
• 集团所属各机构档案信息化现状参差不齐，且未形成统一、规范和可扩展强的档案管理平台；

• 全集团档案管理没有实现集约化管理，无法实现上下级业务工作监督检查业务规范化管理，无法实现

业务规范层层落实、规范和个性化的统一；

• 现有的OA系统中留存大量急待归档数据，无法通过统一、有效手段进行数据归档和汇总；

• 各机构间档案数据无法及时收集，有效管理，更无法实现共享利用，深层次、更高级、更有价值的数

据未能从信息中挖掘出来，不能给各级领导提供准确、安全、快捷的信息；

• 在发生法务纠纷时，由于对实体档案缺乏有效管理手段，造成法务纠纷中的证据风险。

海尔集团

海尔集团创业于1984年，是全球大型家电第一品牌，目前已从传统制造家电产品的企业转

型为面向全社会孵化创客的平台。在互联网时代，海尔致力于成为互联网企业，颠覆传统企

业自成体系的封闭系统，变成网络互联中的节点，互联互通各种资源，打造共创共赢新平台，

实现攸关各方的共赢增值。2016年8月，青岛海尔股份有限公司在"2016中国企业500强"中

排名第84位。

所属行业/制造业》

海尔集团有大量的图纸和文件需要在企业的内部、外部进行流转和查阅。而面对这些大量的

没有电子化的图纸，无论管理上、流转上、保存上、技术安全上都是要花费大量的人力、财

力和物力。生产车间等企业内部部门查阅图纸困难、速度慢，而且容易破损；外部上、下游

企业图纸交互不便，传递麻烦。这些都为企业管理带来了很大的负担，必须有一个强健的企

业内容管理解决方案为企业解决图纸、文件等事务性内容带来的困惑。
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海尔集团

通过东软的SEAS解决方案，将设计部门的图纸进行电子化管理，配合安全策略，进行权限分配、版本管理和流程控

制。建立一个高速的自动分类、索引、提取、传送、检索的内容管理和交互的平台，为生产车间等企业内部部门和

外部上、下游企业提供查询和交互服务。通过集成服务，将ERP/PLM等企业内部管理系统紧密的结合起来为BOM

和工序卡片制作提供统一的、对应的图纸信息，保证数据一致性。对图纸、文件等非结构化数据进行安全加密控制，

保护企业的知识产权。

所属行业/制造业》

生产车间等企业内部部门可以通过SEAS进行图纸查阅。可以在远程，通过该公司分配的权限，在IE浏览器中，对

指定的图纸进行查询和浏览。减少了80%纸质图纸的生成，每年节约了近10万元的纸张费用。并提高了对图纸查

阅的工作效率，更紧密的链接了和上、下游企业的交互。在数据支持上使企业对数据的管理、查阅、调用和安全保

护更得心应手，将企业的精力从图纸资料查找、管理和知识产权保护中抽调出来，增加了企业的竞争力。

图纸影像管理系统
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