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公司简介 Company Introduction 

需求描述 Case Background 

中国南方电网公司于2002年12月29日正式挂牌成立并开始运作。公司属中央管理，由国务院国资

委履行出资人职责。公司供电区域为广东、广西、云南、贵州和海南，负责投资、建设和经营管

理南方区域电网，经营相关的输配电业务，参与投资、建设和经营相关的跨区域输变电和联网工

程；从事电力购销业务，负责电力交易与调度；从事国内外投融资业务；自主开展外贸流通经营、

国际合作、对外工程承包和对外劳务合作等业务。

公司总部、各分子公司档案系统分散建设、功能不一，不能满足统一的数字化档案馆的应用需求；

对电子文件的管理较为欠缺，无法保证电子档案的有效性、完整性和一致性，全文检索功能基本

欠缺，难以实现档案的知识化管理要求，无法提升档案的利用水平从而更好地为公司系统一体化

发展服务；此外档案系统基本是一个独立运行的管理系统，除与 OA 等少数系统外，未与其他

业务系统实现接口，存在信息孤岛问题。
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建设应用 Practice

81%

2777881条

37个
围绕大档案、大集成、大平台、大安全、全管控、全服务的设计思路，建设集档案资源管控中心、档案安全保管中

心、档案业务协作中心、档案信息利用中心、档案门户等功能为一体的数字档案馆系统，主要体现在三个全：

 全业务：以档案的“收、管、存、用”为主线，全面涵盖档案业务管理工作

 全网：网、省两级部署，涵盖网、省、市、县各级单位

 全用户：面向各级单位所有部门、所有员工提供档案管理和利用服务

通过系统的全面应用，达到了以下三点目的：

• 数据集中：采用“省级集中、逐步到网”的模式，解决数据交换时唯一性及安全性问题，通过数据接入、数据

处理、数据展现、数据交换、数据共享的标准化建设，实现数据的集中存储、利用和管控。

• 应用集成：从底层技术架构进行统一，建设统一的档案基础服务平台，实现所有档案相关应用的集成和全网覆

盖，做到统一架构、统一版本、统一界面、统一风格。

• 资源知识化：建立面向全网服务的档案信息门户，有效开发公司档案信息资源，满足档案的各项管理与服务需

求，全面提高档案信息资源利用水平，实现档案知识化管理，保障档案的凭证作用和参考作用。
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